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 ARAPحقوق شما طبق طرح 

، شما و اعضای خانواده  افغانستان()سیاست جابه جایی و کمک های  UK ARAPبه عنوان یک ذینفع از طرح 

 واجد شرایط خود میتوانید: 

 • تا زمانی که مایل هستید در بریتانیا زندگی، کار و تحصیل کنید

 • برای دریافت مزایای دولتی درخواست دهید

 • به خدمات عمومی مانند مراقبت های بهداشتی و مدارس دسترسی داشته باشید

 انیا، برای تابعیت بریتانیا درخواست دهید. • پس از پنج سال زندگی در بریت

 

 اگر به تازگی وارد بریتانیا شده اید 

( صادر خواهد شد. در این کار شواهدی از حق شما برای اقامت در  BRPبرای شما یک مجوز اقامت بیومتریک )

کردن حساب بانکی در بریتانیا  دهد هویت خود را ثابت کنید، که هنگام باز شود و به شما امکان میبریتانیا ارائه می

 امری لازم است.

BRP :شما شامل موارد زیر خواهد بود 

 نام، تاریخ و محل تولد شما  •

 اثر انگشت و عکس شما )این اطلاعات بیومتریک شما است(  •
 وضعیت مهاجرت و شرایط اقامت شما  •
شید. کارمند پشتیبانی جامعه در  آیا می توانید به وجوه عمومی مانند مزایا و خدمات بهداشتی دسترسی داشته با  •

 این زمینه به شما کمک خواهد کرد. 

 

  و مشاوره پولی  ی دولتیمزایا

زندگی در کشوری بیگانه و آشنا شدن با هزینه اشیا، قبوض خانه و آنچه برای خرید مهم هست می تواند زمان ببرد.  

شما   دادن طریق توضیح نحوه عملکرد مزایا و ارتباطکارمند پشتیبانی انجمن که به شما اختصاص داده شده است از 

توانند به شما در که می   Citizens’Advice (0808 278 7907)مانند مشاوره شهروندان   های محلیبا سازمان

 کند.راهنمایی تقدیم میکمک کند  مالیمدیریت امور 

است. این پرداختی   rsal CreditUniveعمومی یکی از پرداخت هایی که حق درخواست آن را دارید، اعتبار 

برای افرادی است که درآمد پایینی دارند یا بیکار هستند. این شامل حمایت از هزینه مسکن، کودکان و مراقبت از 

بسیار بیمار هستند و  ، و افرادی است که افراد معلول کودکان، و حمایت مالی از افراد دارای معلولیت، مراقبین

 . نمیتوانند کار کنند

 برنامه ها معمولاً به صورت آنلاین انجام می شوند. 

   credit.service.gov.uk/start-www.universal می توانید در اینجا درخواست دهید:

 

 برای درخواست آنلاین شما به اینها نیاز دارید: 

 حساب بانکی  •

 یک آدرس ایمیل  •

 دسترسی به یک شمارە تلفن  •

 مدرک شناسایی •
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تماس بگیرید و  Citizen’s Adviceتوانید با به کمک نیاز دارید، می Universal Creditاگر برای درخواست 

صحبت کنید. در صورت نیاز به دریافت مشاوره به زبان دیگری می   Help to Claim Advisor کارمند با یک

 توانید مترجم درخواست کنید.

 

Help to Claim   444 8 144 0800بعد از ظهر، دوشنبه تا جمعه در دسترس است:  6صبح تا  8از   

 claim-to-credit/how-www.gov.uk/universalیا از طریق آنلاین: 

 

 بودجه ماهانه 
شما باید بودجه ای در نظر بگیرید تا   بهخوبی بدانید.ماهانه خود را درآمد و مخارج مهم است که شما  بسیاراین 

بدانید پس از پرداخت صورتحساب هایتان چقدر باید برای غذا و سایر موارد ضروری خرج کنید. افسران پشتیبانی  

 شما می توانند به شما کمک کنند تا بودجه ماهانه خود را تعیین کنید.

 

 حساب بانکی دارید یک  اگر نیاز به بازکردن

 برای افتتاح حساب، معمولاً می توانید به صورت آنلاین درخواست دهید یا به یک شعبه محلی مراجعه کنید.

 در قسمت اطلاعات محلی این پوشه فهرستی از شعبههای محلی بانکها وجود دارد. 

 

شما می تواند به شما کمک کند یا می  اگر برای باز کردن حساب بانکی به کمک نیاز دارید، کارمند پشتیبانی انجمن 

 توانید با: 

• Citizen’s Advice  :7907 278 0808، در صورت نیاز می توانید مترجم درخواست کنید 

 

اکثر بانک ها شرایط مشابهی برای افتتاح حساب دارند. شما باید فرم هایی از شناسایی نشان دهید که نام و آدرس 

یا کارت شناسایی. آنها به شما یک کارت و گاز فعلی شما را ثابت میکند، مانند گذرنامه معتبر، قبض آب و برق  

ن می توانید آ)شماره شناسایی شخصی( می دهند که با  محرمانهکد  PIN بانکی )کارت بدهی یا اعتباری( و یک پین

)دستگاه های باجه خودکار( استفاده کنید.    ATMدر مغازه ها و برای برداشت پول نقد از دستگاه های خودپرداز  

 بانک ها همچنین می توانند ارز خارجی را به پوند تبدیل کنند. 

 

 بانکها

 شهرهای بزرگتر هستند. برای اطلاعات به روز به لینک های زیر مراجعه کنید:نزدیکترین شعب بانک احتمالاً در 

• Barclays    www.barclays.co.uk/branch-finder 

• HSBC         www.hsbc.co.uk/branch-finder 

• Lloyds        branches.lloydsbank.com 

• NatWest     www.natwest.com/search-results/locator.html 

• Santander  branchlocator.santander.com 

 

  واحد پول انگلیسی 

( GBPاگر تازه وارد بریتانیا شده اید، ممکن است با واحد پول در انگلستان آشنایی نداشته باشید. پوند بریتانیا "£" )

"  p ی" یا "پ pence"پنس  100واحد پول رسمی است که در سراسر انگلستان از آن استفاده می شود. در هر پوند 

شود، ها نقدینگی پذیرفته میشوند و در بیشتر مکان" نامیده می  quidپوندها به طور غیررسمی "کوید وجود دارد. 

شوند، به این معنی که مردم از می ’cashless‘ها »بدون پول نقد« ای بسیاری از مکاناما به طور فزاینده

برای پرداخت کالاها و  Google Payو  Apple Payهای تلفن همراه مانند های نقدی/اعتباری یا برنامهکارت

 کنند. خدمات استفاده می

https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
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 ههاسک
1p 2p 5p 10p 20p 50p £1 £2 

        
 

 

 ها اسکناس

10 £ 5£ 

  

30 £ 20 £ 

  
 

 نحوه ارسال پول به کشور خودتان 
 دارد که از طریق آنها می توانید پول را به کشور دیگری ارسال کنید:چندین روش وجود 

 نقل و انتقالات بانکی: با بانک خود در مورد روش های انتقال از حساب بانکی خود و هزینه هایی که از طریق   •

انتقال پول بین المللی به اداره پست تحمیل می شود، صحبت کنید. این به شما امکان می دهد پول را به صورت  •
 نقدی پرداخت کنید، اما با هزینه اضافی.

نیز استفاده می کنند. همانند انتقال پول بین   Western Unionه از سیستم انتقال پول روزنامه فروشی ها: ک •
 المللی، در بسیاری از کشورها از آن استفاده می شود و هزینه ای نیز وجود دارد.

 
 Post Office اداره پست 

برای یافتن نزدیکترین اداره پست خود، می توانید از این پیوند برای جدیدترین اطلاعات استفاده کنید:  
www.postoffice.co.uk/branch-finder 

هایی که در آن حساب دارید یا اداره پست، میتوانید پولتان به کشور خودتان بفرستید.  توانید با استفاده از بانکمی
 نهای در نظر گرفته خواهد شد. لطفا با سازمان مربوطه چک کنید.برای این خدمات هزی

 وجود دارد.  Wantageو  Abingdon ،Didcot ،Faringdon ،Oxford ،Swindonشعبه هایی در 
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 پست 

 « سرویس پست ملی در بریتانیا است. هنگام ارسال نامه، مهم است که:  Royal Mail»پست سلطنتی 
 

 و همچنین آدرس را روی نامه بنویسید.   ’postcode‘ • »کدپستی«
 اول« بخرید. درجه« یا کمی سریعتر با »درجه دوم • یک تمبر برای ارسال نامه » 

 تلف یافت می شود بیندازید. • نامه های خود را در هر صندوق پستی که در مناطق/خیابان های مخ 
 یا "ردیابی شدە" ’signed for‘ • اشیای بسیار مهم را می توان برای ایمن تر کردن آنها به صورت "امضا شده"

‘tracked’  .ارسال کرد 
 

 www.royalmail.com/sending در دسترس است: Royal Mail اطلاعات بیشتر از رویال میل


